
Осуществляется при входе в ЛК через сброс пароля по адресу https://my.nntu.ru/ (при
наличии электронной почты сотрудника в кадровой базе данных университета).

На странице my.nntu.ru ввести свой логин и нажать кнопку Восстановить пароль:

На личную почту, указанную в управлении по работе с персоналом, при устройстве на
работу, придет письмо с кодом подтверждения:

Восстановление и смена
пароля

https://my.nntu.ru
https://help.nntu.ru/uploads/images/gallery/2026-09/reglament-account-user-1.png


Введите КОД подтверждения и ваш НОВЫЙ пароль:

В случае включенного автозаполнения полей в браузере, автоматически могут
подставляться не верные значения, например ваш логин. Очистите поля и прочитайте
его название, затем введите нужные данные!

https://help.nntu.ru/uploads/images/gallery/2026-09/reglament-account-user-2.png


Если код подтверждения не приходит на почту, то проверьте папку спам.

https://vkvideo.ru/video_ext.php?oid=-227233178id=456239032&hash=ccf9cbe560e40355&hd=4

Срок действия пароля 360 дней в соответствии с политикой безопасности. По
истечении срока действия пароля необходимо осуществить смену пароля на новый,
при входе в ЛК Сотрудника или по кнопке Восстановить пароль. Если этого не
сделать, то в други информационные системы доступ будет закрыт или появится
ошибка при использовании.
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